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Про дисципліну  

Анотація 

курсу: 
в т.ч. мета та 

цілі курсу* 

Актуальність дисципліни визначається наданням студентам знань про 

закономірності побудови, функціонування й розвитку  закладів освіти, а також 

про поведінку учасників освітнього процесу. На сучасному етапі створюється 

нове бачення ролі організаційної культури викладача у  закладі освіти, 

усвідомлюється необхідність оновлення завдань, що стоять перед 

професорсько-викладацьким складом закладів освіти  згідно з вимогами, яким 

повинно відповідати демократичне суспільство.  

Мета навчальної дисципліни «Організаційна культура викладача  

закладу вищої освіти»: сформувати у магістрів системні знання щодо 

формування організаційної культури викладача обґрунтувати вплив 

організаційної культури на взаємодію викладача і студента в організації 

освітнього процесу у ЗВО. 

 

Основні завдання навчальної дисципліни  є:  розкриття основних 

теоретичних засад організації освітнього процесу, сприяння засвоєнню 

студентами фахових компетентностей: знань та умінь  щодо методики 

викладання  навчальних дисциплін у закладах вищої освіти; формування  у 

студентів якостей, що відповідають сучасній моделі викладача закладів вищої  

освіти; усвідомлення вимог до якості освітніх послуг , які надають  викладачі 

закладів вищої  освіти, готовності психолого-педагогічної готовності до 
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здійснення викладацької  діяльності; вивчення студентами основних положень 

нормативного,  правового регулювання та методичного забезпечення 

організації освітнього  процесу у закладах вищої освіти. 

Компетентност

і та результати 

навчання* 
Перелік 

соціальних, 

м'яких навичок 

(soft skills) 

Студенти мають набути певних  загальних компетентностей: 

ЗК1. Здатність до абстрактного та критичного мислення, аналізу і синтезу. 

ЗК2. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел. 

ЗК3. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

ЗК4. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями. 

ЗК5. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації. 

ЗК6. Здатність виявляти, ставити та розв’язувати проблеми. 

ЗК7. Здатність до міжособистісної взаємодії, володіння комунікативними 

навичками, здатність проявляти емпатію, здатність діяти на основі етичних 

міркувань. 

ЗК8. Здатність діяти соціально відповідально і свідомо. 

ЗК9. Здатність працювати в міжнародному контексті. 

ЗК10. Здатність проводити дослідження на відповідному рівні. 

У процесі навчання здобувачі освіти  мають набути спеціальних 

компетентностей : 

СК1. Здатність проєктувати і досліджувати освітні системи. 

СК2. Здатність застосовувати та розробляти нові підходи до вирішення задач 

дослідницького та/або інноваційного характеру в сфері освіти й педагогіки. 

СК3. Здатність враховувати індивідуальні особливості студентів у плануванні 

та реалізації освітнього процесу в закладі освіти, здатність проявляти 

толерантність і повагу до культурної різноманітності. 

СК4. Здатність здійснювати експертизу та надавати консультації з питань 

освітньої політики та інновацій в освіті.  

СК5. Здатність розробляти і реалізовувати нові освітні проєкти та інтегрувати 

їх в освітнє середовище закладу освіти. 

СК6. Здатність управляти стратегічним розвитком команди в педагогічній, 

науково-педагогічній та науковій діяльності, здатність до особистісного і 

професійного розвитку, здатність мотивувати людей і рухатися до спільної 

мети. 

СК7. Критичне осмислення проблем у сфері освіти, педагогіки й на межі 

галузей знань. 

СК8. Здатність інтегрувати знання у сфері освіти/педагогіки та розв’язувати 

складні задачі у мультидисциплінарних та міждисциплінарних контекстах, 

здатність генерувати нові ідеї (креативність). 

СК9. Здатність до використання сучасних інформаційно-комунікаційних та 

цифрових технологій у освітній та дослідницькій діяльності. 

СК10. Здатність здійснювати науково-педагогічну діяльність у закладах вищої 

освіти. 

СК11. Здатність планувати і виконувати наукові дослідження в галузі освітніх, 

педагогічних наук, здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з 

різних джерел. 

СК12. Здатність забезпечувати інтелектуальну власність на результати 

дослідницької/інноваційної діяльності у сфері освітніх, педагогічних наук. 

У процесі вивчення навчальної дисципліни студенти повинні знати: 

 сутність і особливості формування організаційної культури закладу 

освіти; 

 зміст та основні критерії організаційної культури викладача закладу 

вищої освіти; 
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 особливості організації етичних відносин у закладі освіти; 

 психологічні особливості комунікації та її структуру в освітніх 

організаціях;  

 комунікаційні технології, їх види;  

 методи комунікації в діяльності педагогічного колективу; 

 основні завдання комунікації в управлінському процесі; 

 план управління комунікаціями; 

 організаційні особливості діяльності викладача ЗВО; 

 технологію організації та проведення нарад, засідань, семінарів;  

 напрями розвитку вітчизняної культури документування; 

 правові і управлінські основи та принципи організації діловодства; 

 технології реалізації різних форм ділової документації; 

             вміти : 

• володіти понятійним апаратом щодо формування іміджу закладу 

освіти; 

• аналізувати сучасні літературні джерела з проблеми формування 

позитивного іміджу закладу освіти; 

• формувати організаційну культуру викладача закладу вищої освіти; 

• ефективно спілкуватися і взаємодіяти із педагогічним колективом, 

долати комунікативні бар’єри, розпізнавати і розв’язувати педагогічні 

конфлікти; 

• використовувати різні комунікаційні технології і методи комунікації в 

залежності від ситуації; 

• організовувати та проводити наради, засідання, семінари, індивідуальні 

бесіди та інші форми ділової комунікації;  

• здійснювати аналіз конкретних ситуації та розробляти рекомендації 

щодо їх розв'язання на основі бази знань з комунікацій; 

• застосовувати знання у практиці підготовки наукової та методичної 

документації. 

Структура 

курсу* 
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. ОРГАНІЗАЦІЙНА КУЛЬТУРА УЧАСНИКІВ 

ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ У ЗВО. 

Тема 1. Місія та цілі закладу вищої освіти. Сутність організаційної культури 

закладу вищої освіти. 

Тема 2. Зміст та основні критерії організаційної культури викладача закладу 

вищої освіти. 

Тема 3. Сутність і особливості формування іміджу викладача закладу вищої 

освіти. 

Тема 4. Організаційна діяльність  викладача закладу вищої освіти 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. КОМУНІКАЦІЇ В ЗАКЛАДІ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

ЯК СКЛАДОВА ОРГАНІЗАЦІЙНОЇ КУЛЬТУРИ ЗВО. 

Тема 5. Професійна етика викладача закладу вищої освіти. 

Тема 6. Діловий етикет – невід'ємна складова організаційної культури 

сучасного викладача закладу вищої освіти.  

Тема 7. Комунікативний процес у ЗВО: види і основні характеристики. 

Тема 8. Конфліктні ситуації у діловому спілкуванні викладача закладу вищої 

освіти  та шляхи їх попередження. 

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 3. ДОКУМЕНТОЗНАВСТВО ЯК УМОВА 

ОРГАНІЗАЦІЙНОЇ КУЛЬТУРИ ВИКЛАДАЧА ЗВО. 

Тема 9. Документування і документообіг в закладі освіти. 

Тема 10. Особливості складання посадових інструкцій науково-педагогічного 

складу закладу освіти. 
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Год. 

л/с 
Тема Результати Завдання 

Інформація 

для людей з 

інвалідністю 2/- Тема 1.  

Місія та цілі закладу 

вищої освіти. 

Сутність 

організаційної 

культури закладу 

вищої освіти.  

Знати: 

Місія закладу освіти. 

Основні підходи до 

розуміння зміст 

поняття «місія 

організації».  

Сутність 

організаційної 

культура закладу 

освіти 

Вивчити 

самостійно: 

Сучасні моделі місії 

організації. 

Технологія 

побудови «дерева 

цілей».  

 

-/- Тема 2.  

Зміст та основні 

критерії 

організаційної 

культури викладача 

закладу вищої 

освіти.  

Знати: 

Основні механізми 

формування 

позитивної 

організаційної 

культури викладача 

закладу освіти. 

 

Вивчити самостійно: 

Особливості 

формування 

позитивної 

організаційної 

культури викладача 

закладу освіти.  

 

-/- Тема 3.  

Сутність і 

особливості 

формування іміджу 

викладача закладу 

вищої освіти. 

Знати: 

Загальну 

характеристику 

іміджу викладача 

закладу освіти. 

Сутність і загальні 

ознаки іміджу 

викладача закладу 

освіти. 

Вивчити 

самостійно: 

Особливості 

формування іміджу 

викладача закладу 

освіти. Причини 

створення іміджу 

викладача закладу 

освіти.  

-/- 

 
Тема 4.  

Організаційна 

діяльність  

викладача закладу 

вищої освіти 

Знати: 

Складники успішної 

організаційної 

діяльності  викладача 

закладу освіти 

 

Вивчити самостійно: 

Систему 

організаційної 

діяльності  

викладача закладу 

освіти  

-/2 Тема 5.  

Професійна етика 

викладача закладу 

вищої освіти. 

 

Знати: 

Загальна 

характеристика 

професійної етики. 

 

Вивчити самостійно: 

Особливості  

педагогічної етики. 

-/- Тема 6.  

Діловий етикет – 

невід'ємна складова 

організаційної 

культури сучасного 

викладача закладу 

вищої освіти. 

Знати: 

Особливості 

службового етикету  

викладача закладу 

освіти.  Зміст і 

структура естетичної 

культури  викладача 

закладу освіти. 

Вивчити самостійно: 

Роль іміджу  

викладача закладу 

освіти. у діловому 

етикеті  викладача 

закладу освіти. 

2/2 Тема 7.  

Комунікативний 

процес у ЗВО: види і 

основні 

характеристики 

Знати: 

Комунікативний 

процес: види і 

основні 

характеристики. 

Вивчити 

самостійно: 

Форми 

комунікативної дії: 
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освіти  діалог, управління, 

імітація. 

2/- Тема 8.  Конфліктні 

ситуації у діловому 

спілкуванні 

викладача закладу 

вищої освіти  та 

шляхи їх 

попередження. 

Знати: 

Домінанти 

попередження 

конфліктної ситуації 

у педагогічній 

взаємодії. 

 

Вивчити самостійно: 

Умови 

попередження 

конфлікту в 

освітньому процесі 

ЗВО. 

 

 

-/2 Тема 9.  

Документування і 

документообіг в 

закладі освіти. 

Знати: 

Нормативно-правова 

база з організації 

діловодства.. 

 

Вивчити самостійно: 

Призначення, та 

функції документів. 

Вимоги до 

оформлення 

реквізитів 

документів.  

 

-/- Тема 10.  

Особливості 

складання 

посадових 

інструкцій науково-

педагогічного 

складу закладу 

освіти. 

Знати: 

Інструкції з 

діловодства у ЗВО. 

 

Вивчити самостійно: 

Правила складення 

організаційних і 

розпорядчих 

документів.  

 

 

 

 

Методи 

оцінювання 
COURSE GRADE COMPOSITION* 

Студенти отримують відповідні бали оцінювання своїх знань у процесі 

проведення практичних занять , виконання творчих завдань та за 

самостійне опанування програмного матеріалу. 

Місце 

дисципліни в 

освітній 

траєкторії 

здобувача вищої 
освіти 

 

Дисципліна інтегрує відповідно до свого предмету знання з іншими 

галузями знань: філософських, соціологічних, педагогічних, психологічних 

наук тощо.  Згідно навчального плану підготовки магістрів за спеціалізацією 
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у вищій освіті», «Інформаційні технології в освіті», «Моделювання діяльності 

фахівця», «Медіаосвіта», «Педагогічний контроль в системі освіти» тощо. 
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Перездача та повторне вивчення дисципліни здійснюється відповідно до 
Положення про організацію освітнього процесу в  Національному університеті 
«Чернігівський колегіум імені Т.Г. Шевченка» (сайт НУЧК) 
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до Вимог норм доброчесності 
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